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PANAMÁ AVANZA EN SU PROCESO DE MODERNIZACIÓN, INNOVACIÓN 

Y DIGITALIZACIÓN AL SUPERAR LOS 255 MIL CERTIFICADOS 

ELECTRÓNICOS EMITIDOS A LA GENTE DE MAR 

 
La Autoridad Marítima de Panamá (AMP) ha emitido 255 mil 714 certificados 

electrónicos desde finales del mes de diciembre 2020, hasta el 30 de noviembre del 

2021, demostrando la gran aceptación que ha tenido este producto por parte de sus 

clientes. 

 

Estos documentos incluyen: Certificados Transitorios (CT´s), certificado de endosos de 

cursos, certificados de suficiencia y refrendos de certificados de suficiencia, lo que se 

estima que generará un ahorro anual al Estado de aproximadamente USD$ 217, 357.00. 

De igual manera, se continúan emitiendo algunos certificados y documentación en el 

formato impreso en papel de seguridad si el usuario así lo solicita. 

 

Al emitir estos certificados y documentación técnica de la gente de mar en formato 

electrónico, se mantienen todas las medidas de seguridad requeridas para garantizar su 

validez, se agilizan los procesos administrativos y se le facilita el proceso a la gente de 

mar que se encuentra a bordo de los buques de bandera panameña que navegan a nivel 

mundial, al tramitar sus documentos en línea, de manera transparente y expedita, gracias 

a la implementación de la Resolución ADM-165-2020 del 11 de noviembre de 2020, que 

inició a finales del mes de diciembre 2020. 

 

Estos documentos, cuentan con un número de seguimiento único así como un código de 

verificación rápida (QR Code) que le permiten tanto a la gente de mar como a los 

inspectores agilizar los procesos de obtención y validación del documento, cumpliendo 

con los procesos de verificación, notificación e implantación establecidos dentro de la 

Circ. FAL.5/Circ.39.Rev.2.  

 

De esta forma la AMP avanza en su proceso de modernización, innovación y 

digitalización, elementos fundamentales para el mejoramiento de su operatividad, al 

mismo tiempo, contribuye con un transporte marítimo sostenible para un planeta 

sostenible, en este caso al fomentar e implementar una cultura paperless. 
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PANAMA MOVES FORWARD IN ITS MODERNIZATION, INNOVATION 

AND DIGITALIZATION PROCESSES BY ISSUING MORE THAN 255 

THOUSAND ELECTRONIC CERTIFICATES FOR THE SEAFARERS 

 

The Panama Maritime Authority (PMA) has issued 255 thousand 714 electronic 

certificates since the end of December, 2020, until November 30, 2021, demonstrating 

the great acceptance of their product by the clients.   

 

These documents include: Transitory Certificates, certificate of course endorsement, 

proficiency certificates and endorsement of proficiency certificates, which is estimated 

to generate a yearly saving of approximately USD$ 217, 357.00 for the State. Likewise, 

some certificates and documents are still issued in the printed format, in security paper if 

the user requests so.   

 

At the issuance of these certificates and technical documentation for the seafarers in 

electronic format, all the safety measures required to guarantee their validity are 

maintained, the administrative processes are streamlined and the process for the 

seafarers onboard ships of Panamanian flag navigating worldwide are eased by 

processing their documents online, transparently and expeditiously, thanks to the 

implementation of Resolution ADM-165-2020 from November 11, 2020, that started 

ruling at the end of December, 2020. 

 

These documents have a unique tracking number, as well as a quick verification code 

(QR Code) that allow seafarers and inspectors to speed-up the processes of obtaining 

and validation of the document, complying with the verification, notification and 

implantation processes established in Circ. FAL.5/Circ.39. Rev.2.  

 

This is how the PMA moves along in its process of modernization, innovation and 

digitalization, key elements for the improvement of its operations, and at the same time, 

contributes with the sustainable maritime transportation for a sustainable planet in this 

case, by boosting and implementing a paperless culture.  
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